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1. Situacién / Sentido de la asignatura

1.1 Contextualizacién

Esta es una asignatura, junto con Inteligencia de Negocio/Business Intelligence aplicada Il, con un enfoque
eminentemente practico, siendo impartida por profesionales de distintos ambitos, que aportan su experiencia y
conocimiento profesionales que en su labor diaria trabajan con grandes voliumenes de datos, aplicando la
informacion extraida a diversos aspectos del mundo empresarial.

Aunque la asignatura se engloba en la materia de Inteligencia de Negocio/Business Intelligence, y se pretende que
los temas abordados pertenezcan en su mayoria a esta materia, no nos queremos restringir solo a ella. Se ha
buscado que haya variedad, de manera que también se abordaran de manera practica conceptos impartidos en
otras materias del Master.

El objetivo en esta asignatura es dar una vision de distintos ambitos de aplicacion de los contenidos del Master. La
idea es que se conozca coOmo se opera en esos ambitos y conocer las principales herramientas relacionadas. No
se pretende, ni se puede, llegar a un conocimiento profundo del contenido de cada parte. Lo que se quiere es que
el alumno tenga una vision amplia, que luego pueda llegar a aplicar en su futuro profesional, donde, si lo necesita,
profundizara en aspectos patrticulares de lo aqui abordado.

1.2 Relacion con otras asignaturas

Aunque la relacién mas directa es con las asignaturas de la Materia 3 Inteligencia de Negocio/Business
Intelligence siguientes: “Conceptos financieros y herramientas de gestion en la empresa”, “Visualizacion de datos”
y “Procesamiento de datos para la Inteligencia de Negocio/Business Intelligence”, también se relaciona con
asignaturas de las materias 1 y 2 relacionadas con el almacenamiento y procesamiento de grandes volimenes de
datos. Aqui se veran aplicaciones practicas de lo alli estudiado.

1.3 Prerrequisitos

Ninguno a priori. Cada experto indicard en su momento lo necesario para abordar su parte. Si se necesitaran,
como para el resto de asignaturas del Master, conocimientos basicos de programacion y estadistica.
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2. Competencias

2.1 Generales del titulo

CG1.

CG3.

Adquisicién de competencias tedricas y practicas para el analisis y disefio de soluciones empresariales en
Big Data (almacenamiento y procesamiento de grandes volumenes de informacién heterogénea).

Capacidad de disefiar e implementar sistemas capaces de extraer conocimiento practico de grandes
volumenes de datos aplicado al mundo de la empresa (Inteligencia de Negocio/Business Intelligence)

2.2 Especificas Materia (Inteligencia de Negocio/Business Intelligence)

CBI1.

CBI2.

CBI3.

CBIl4.

CBI5.

CBI6.

Adquisicién de competencias tedricas y practicas sobre conceptos basicos financieros y de gestion de la
empresa, en sus cuatro vertientes: clientes-marketing, personal, produccion e innovacion.

Capacidad para aplicar el Business Intelligence en el desarrollo de proyectos de optimizacién de la gestion
de la empresa (clientes-marketing, personal, produccion e innovacion), y de la mejora de la toma de
decisiones

Capacidad de disefiar y crear visualizaciones a partir de informacion extraida de datos masivos y
complejos.

Capacidad de andlisis, disefio e implementacion de aplicaciones que proporcionen visualizaciones de
modo continuo sobre flujos de datos cambiantes.

Capacidad de disefiar, parametrizar y construir sistemas complejos de inteligencia de negocio sobre
herramientas especificas.

Adquisicién de competencias tedricas y practicas acerca del proceso ETL (extraer, transformar y cargar)

sobre los datos de la empresa, para el disefio e implementacion de sistemas de andlisis y extraccién de
informacién con el objetivo de optimizar la gestion y mejorar los procesos de toma de decisiones.
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3. Resultados de aprendizaje

Al finalizar la asignatura, el alumno sera capaz de ...
e Aplicar todo lo aprendido en el resto de asignaturas a casos reales.

e Disefiar y aplicar soluciones de Big Data en general, y de Business Intelligence en particular, en entornos
reales con las herramientas mas importantes en cada campo de aplicacion.
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4. Contenido / Programa de la asignatura

Dado el caracter practico de la asignatura y al ser impartida por profesionales de empresa, el contenido de los
bloques que se plantean a continuacion puede verse modificado en el momento de su imparticion. De ser asi, se
avisara mediante la plataforma con tiempo.

Bloque expertos 1. Aplicacién Practica de Qlik en Analisis de Datos

Carga de trabajo en créditos ECTS:

e Profesor: D. Alvaro Aparicio Lazaro, responsable de Desarrollo y Gestion de Sistemas Analiticos en Grupo
Global Exchange.

e Objetivos: Realizar de manera practica andlisis de datos mediante la herramienta Qlik, una de las mas
utilizadas a nivel profesional para la inteligencia de negocio

e Contenido:

Tema 1. Instalacion Qlik Sense Desktop
Tema 2. Scripting en Qlik Sense (Parte 1)
Tema 3. Scripting en Qlik Sense (Parte 2)

Bloque expertos 2: Técnicas de Aprendizaje Automatico para el Andlisis de Emociones

Carga de trabajo en créditos ECTS:

e Profesores: Diia. Isabel Fernandez Isasi (responsable del area de Data Science de Madison MK) y D. José
Luis Marin de la Iglesia (responsable de la estrategia tecnolégica de Madison MK vy director de la compafiia
Gateway S.C.S.).

e Objetivos: Aprender a aplicar técnicas de aprendizaje automatico y de procesamiento del lenguaje natural al
caso del analisis de emociones. Se realizara un recorrido completo desde la configuraciéon del entorno de
desarrollo hasta la validacion de los modelos predictivos a través de las métricas mas habituales, pasando por
la limpieza y preparacion de los conjuntos de datos con técnicas de procesamiento del lenguaje natural y la
creacion de modelos predictivos basados en diferentes algoritmos de aprendizaje automatico.

e Contenido:

Tema 1. Instalacion del entorno de trabajo

Tema 2. Preparacion del conjunto de datos

Tema 3. Desarrollo de modelos de prediccion de la emocion
Tema 4. Eleccion del modelo

Bloque Expertos 3: Analitica Avanzada Aplicada al Marketing

Carga de trabajo en créditos ECTS:

e Profesores: D. Julian Gémez Cuadrado, D. Cristébal Rodriguez Fraile y Dfia. Rocio Génzalez Martinez,
fundadores de Analyticae Data Mining.

e Objetivos: Aprender a trabajar con el modelo RFM (Recency, Frequency and Monetary) aplicandolo a un caso
real de retail. Se veran sus aplicaciones en el negocio.

e Contenido:

Tema 1. Introduccién a la analitica avanzada de datos.
Tema 2. El modelo RFM en Retail
Tema 3. Aplicacion a datos reales y con la herramienta knime
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5. Metodologia de ensefianza y dedicacion del estudiante a la asignatura

Actividad Formativa Horas Presencialidad (%)
Clases, conferencias y técnicas expositivas 12 0
Actividades autbnomas y en grupo (trabajos y lecturas dirigidas) 45 0
Pruebas de seguimiento y exposicion de trabajos 10 50

Tutoria individual, participacion en foros y otros medios

colaborativos 8 0

6 de 10



Master Universitario en Inteligencia de Negocio y Big Data en Entornos Seguros

6. Temporalizacion (por bloques tematicos)

BLOQUE TEMATICO “EcTs | DE DESARROLLO
Blogue Expertos 1 1.0 Semanas 1 a 4
Bloque Expertos 2 1.0 Semanas5a8
Bloque Expertos 3 1.0 Semanas 9 a 12
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7. Evaluacion

Peso primera | Peso segunda
Instrumento / Procedimiento convocatoria [ convocatoria
Evaluacion sumativa, gue incluye pruebas parciales individuales 20 20
Realizacion de trabajos, proyectos, resolucion de problemas y casos 70 70
Participacion en foros y otros medios participativos 10 10 (no recuperable)

Criterios / Comentarios a la Calificacion

e Convocatoria ordinaria

0 Cada profesor indicara con la antelacion suficiente los instrumentos y criterios particulares referidos a
la evaluacion de su parte.
o En caso de que la participacion en foros no sea aplicable, su calificacion se afiadird de manera
equitativa a las otras dos.
o Importante: Para aprobar la asignatura habra que aprobar (obtener un 5 minimo) cada parte de
expertos por separado.
e Convocatoria extraordinaria:
o El alumno podra presentar o repetir aquellos trabajos o ejercicios no realizados durante la

convocatoria extraordinaria. La excepcion sera la calificacién obtenida en participacion en foros que
no es recuperable y sera la misma que la obtenida en la convocatoria ordinaria.
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8. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial del curso online

Transparencias.

Videos.

Clases mediante videoconferenecia
Enunciados de ejercicios.
Cuestionarios de autoevaluacion.
Paginas Webs relacionadas
Bibliografia

Tutoriales

Tutorias individualizadas o en grupo a demanda de los alumnos.
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9. Consideraciones / Comentarios adicionales

Todo lo necesario para realizacidn de esta asignatura sera proporcionado al alumno, bien mediante la plataforma o
bien mediante maquinas virtuales con el software necesario ya instalado.

Cada experto aportara en su parte la bibliografia asociada.
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